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Sites, sistemas,
aplicativos e
comunicação para o
seu negócio.
Desenvolvimento web e mobile, hospedagem de aplicações, publicação
nas lojas de apps, sistemas sob medida e o SuperWASP — a plataforma de
gestão profissional de WhatsApp com API oficial da Meta.

Sites e Landing Pages E-commerce Sistemas Web Apps Android/iOS

Publicação nas lojas Hospedagem de aplicativos Integrações e APIs Chat com IA

SuperWASP — WhatsApp
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D E S E N V O L V I M E N T O  W E B

Sites e sistemas que trabalham pelo
seu negócio 01

Do site institucional ao sistema interno que substitui a planilha: projetamos, desenvolvemos e
mantemos aplicações web rápidas, seguras e fáceis de administrar, com a identidade da sua marca e
pensadas para converter.

Sites institucionais

Design exclusivo, responsivo, com
gestão de conteúdo simples para a
sua equipe.

Landing pages

Páginas de campanha e captação de
leads integradas ao WhatsApp, CRM
e anúncios.

E-commerce

Loja virtual com pagamentos (PIX,
cartão, boleto), frete, estoque e
painel de pedidos.

Sistemas web sob
medida

ERP leve, portal do cliente, gestão de
pedidos, agendamentos, ordens de
serviço — o que o seu processo exigir.

Integrações e APIs

Conexão com ERP, CRM, meios de
pagamento, NF-e, marketplaces e
Mercado Pago.

SEO e performance

Estrutura técnica para o Google,
velocidade, acessibilidade e métricas
de conversão.

Identidade e
experiência

Design system próprio, contraste
acessível (WCAG) e interface que
o cliente entende sem manual.
Entregamos protótipo navegável
antes de codificar.

Segurança e LGPD

Autenticação forte, criptografia,
política de privacidade,
consentimento de cookies e trilha
de auditoria — requisitos que o
seu cliente e a lei exigem.

Manutenção e
evolução

Planos mensais com correções,
atualizações de segurança, novas
funcionalidades e suporte. O
sistema cresce junto com a
empresa.

Next.js / React Laravel NestJS PostgreSQL / MySQL Tailwind Mercado Pago Cloudflare
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A P L I C A T I V O S  M O B I L E

Apps Android e iOS — da ideia à
loja 02

Desenvolvemos aplicativos nativos e híbridos para clientes, equipes de campo e parceiros, cuidamos
da publicação na Google Play e na App Store e hospedamos o backend que faz tudo funcionar.

Android e iOS

Um único código-base (React Native /
Expo) com desempenho nativo e
visual da sua marca.

Publicação nas lojas

Criação e gestão das contas de
desenvolvedor, fichas, capturas,
políticas, revisões e atualizações.

PWA e web app

Para quem não quer instalar: app que
roda no navegador, instalável na tela
inicial, com notificações.

Notificações push

Campanhas, lembretes e alertas
segmentados por perfil de usuário.

Login e pagamentos

Login social, biometria, PIX e cartão
dentro do app.

Analytics e crash reports

Métricas de uso, funil de conversão e
monitoramento de erros em
produção.

Como entregamos

Exemplos de uso

App do cliente: pedidos, agendamentos, fidelidade e
atendimento

App de campo: ordens de serviço, checklist com fotos
e GPS, assinatura digital

App de vendas e representantes: catálogo, pedidos
offline e comissões

App de delivery e marketplace de serviços

Hospedagem de aplicativos

O app precisa de um servidor confiável por trás.
Hospedamos API, banco de dados, arquivos e
notificações em nuvem com SSL, backup diário,
monitoramento 24h e escalabilidade — veja a próxima
página.

1. Descoberta

Objetivos, usuários
e fluxos principais

2. Protótipo

Telas navegáveis
validadas com você›

3. Desenvolvimento

Sprints com versões de
teste no seu celular›

4. Publicação

Google Play e App
Store, políticas e

revisão

›

5. Operação

Hospedagem,
monitoramento e

novas versões

›

• 

• 

• 

• 
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H O S P E D A G E M  D E  A P L I C A T I V O S  E  S I S T E M A S

Sua aplicação no ar, segura e
monitorada 03

Hospedagem gerenciada para sites, sistemas web, APIs e backends de aplicativos — desenvolvidos
por nós ou por terceiros. Você cuida do negócio; nós cuidamos de servidores, atualizações e
segurança.

Containers e Docker

Ambientes isolados, reproduzíveis e
fáceis de escalar.

Banco de dados
gerenciado

PostgreSQL, MySQL e Redis com
backup automático e restauração
testada.

SSL e WAF

Certificado, firewall de aplicação,
proteção DDoS e acesso Zero Trust
via Cloudflare.

Monitoramento 24h

Disponibilidade, desempenho e
alertas — avisamos antes de o cliente
perceber.

Deploy contínuo

Publicação automatizada a partir do
repositório, com ambiente de
homologação.

Backup e recuperação

Cópias diárias criptografadas,
retenção configurável e plano de
recuperação.

CDN e domínio

Entrega acelerada, DNS e e-mail do
domínio configurados (SPF, DKIM,
DMARC).

Escalabilidade

Mais usuários, mais recursos — sem
reconstruir nada.

Migração assistida

Trazemos o seu sistema do servidor
atual sem parada perceptível.

Plano Indicado para Inclui

Site Sites institucionais, landing pages e blogs Hospedagem, SSL, CDN, backup semanal,
e-mail do domínio

Aplicação Sistemas web, lojas virtuais e backends de apps Container dedicado, banco gerenciado,
backup diário, monitoramento

Dedicado Sistemas críticos e alto volume Servidor exclusivo, alta disponibilidade,
SLA, NOC e gestão de conta

Nuvem com data center no Brasil ou internacional, conforme a necessidade de latência, custo e conformidade. Exportação
integral dos dados a qualquer momento — sem aprisionamento.
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S U P E R W A S P

Domine a comunicação do seu
negócio 04

Sua empresa cresceu, mas sua gestão parou no tempo?

Gerenciar mensagens sem controle centralizado cria riscos que travam o seu lucro:

Pontos cegos

Sem monitoramento real do que é dito aos clientes.

Risco de bloqueio

Uso indevido das regras da Meta por falta de padrão.

Os 4 pilares da gestão SuperWASP

Workspaces
independentes

Isole marcas e filiais com
gestão centralizada em
um só lugar, de forma
segura.

Auditoria e
permissões

Saiba quem falou, o quê e
quando. Controle total
sobre o histórico de
conversas.

Escala
inteligente

Envie em lote com
templates aprovados e
organizados para alta
performance.

Integração API

Conecte seu CRM ou ERP
via API RESTful com
webhooks em tempo real.

Transforme conversas em ativos
estratégicos

Estruture sua base com campos customizáveis. Faça
sincronização via CSV ou JSON e utilize tags para
segmentar seu público de forma cirúrgica.

Atendimento com IA

Bot que responde 24h com base nos dados da sua
empresa, qualifica leads, abre atendimentos e transfere
para o humano certo — com histórico completo para a
equipe.

A plataforma para gestão profissional
de WhatsApp.
Saia do amadorismo e ganhe controle total sobre as conversas, equipes e
marcas da sua empresa.

✓ Gestão Multi-Workspace (multiempresas) ✓ API Oficial da Meta (estabilidade total)

✓ Auditoria e Segurança Lidera Tecnologia
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S U P E R W A S P

Explore as
funcionalidades 05

Contatos Dashboard Conversas Caixa de
entrada

Templates Envio em lote Estatísticas

Contatos

Base unificada com campos
customizáveis, tags, importação por
CSV/JSON e histórico completo por
cliente.

Dashboard

Visão em tempo real de conversas
abertas, tempo de resposta,
atendentes e canais.

Conversas

Fila por status (aberta, em
atendimento, resolvida), filtros por
tag, setor e responsável.

Caixa de entrada

Todos os números e marcas em uma
só tela; atribuição de conversas,
notas internas e transferência entre
equipes.

Templates

Mensagens aprovadas pela Meta,
organizadas por categoria, com
variáveis e controle de créditos.

Envio em lote

Campanhas segmentadas por tags e
campos, agendamento e relatórios de
entrega e leitura.

Estatísticas

Volume por canal, desempenho por
atendente, assuntos mais frequentes
e exportação.

Equipes e permissões

Perfis de administrador, gestor e
atendente; cada um vê apenas o que
precisa.

Auditoria e segurança

Registro de cada ação, chaves
cifradas, isolamento por workspace e
LGPD.

Para quem é

Grupos e
franquias

Várias marcas ou filiais com
números próprios, relatórios
consolidados e governança
central.

Comercial e
suporte

Equipes de vendas, SAC e
cobrança trabalhando no mesmo
número sem perder conversas.

Empresas com
CRM/ERP

Conversas, contatos e eventos
sincronizados com o sistema que a
empresa já usa.
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V A M O S  C O N V E R S A R

Vamos tirar o seu projeto do
papel?

Agende uma conversa. Entendemos o seu processo, apresentamos uma
demonstração do SuperWASP e entregamos proposta com escopo, prazo e
investimento.

Lidera Tecnologia e Gestão Ltda

CNPJ 23.969.313/0001-58

Cuiabá — Mato Grosso

Site: lideratecnologia.com.br

E-mail: comercial@lideratecnologia.com.br

Telefone / WhatsApp: (65) 9 9816-3769 

Valores sob consulta, conforme escopo. WhatsApp e Meta são marcas da Meta Platforms; Google Play e App Store são marcas de seus
respectivos titulares.
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